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KE HOACH
T6 chire Phién giao dich viéc lam Online, két noi truc tuyén doanh nghiép, nguoi
lao dong tai cac Trung tam Dich vu viéc lam trén toan quoc

_Thyc hién Quyét dinh s6 176/Qb-TTg ngay 05/02/2021 cua Thu tudéng Chinh
phu vé ban hanh Chuong trinh hd trg phat trién thi truong lao dong dén nam 2030;
Nghi quyét s 06/NQ-CP ngay 10/01/2023 cua Chinh pht vé phat trién thi trudng lao
dong linh hoat, hién dai, hiéu qué, bén vimg va hoi nhiap nham phuc hdi nhanh kinh té
- x4 hoi; Ké hoach s6 156/KH-UBND ngay 05/7/2021 ciia Uy ban nhan dan thanh phd
trién khai Chuong trinh hd trg phat trién thi truong lao dong tai thanh phé Hai Phong
dén nam 2030; Ké hoach s6 82/KH-UBND ngay 13/3/2023 ctua Uy ban nhan dan
thanh phd vé thuc hién Nghi quyét sé6 06/NQ-CP; Ké hoach sé 2103/KHPH/BQL
KKT-NV-GDBT ngay 27/05/2025 ctia Ban quan 1y Khu kinh t&, S& Noi vu, S¢ Gido
duc va Pao tao vé viéc phdi hop hd tro doanh nghiép trong cac Khu céng nghiép, Khu
kinh té trén dja ban thanh phé két ndi, thu hut nguf)n lao dong; Chuong trinh cong tac
nam 2025. Trung tdm Dich vu viéc lam va Picu dudng nguoi co cong Hai Phong xay
dung Ké& hoach to chtrc Phién giao dich viéc 1am Online, két noi truc tuyén doanh
nghiép, ngudi lao dong tai cac Trung tAm Dich vu viéc 1am trén toan qudc.

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Déy manh cac hoat dong thong tin thi trudong lao dong, két ndi nhu cu tuyén
dung cua doanh nghiép voi ngudi lao dong trén toan qudc thong qua nén tang truc
tuyén, tao cau ndi cung cau lao dong giira doanh nghi€p va nguoi lao dong trén dia ban
thanh ph6 Hai Phong véi cac tinh/thanh két ndi truc tuyén trén ca nudc.

- Pay manh tmg dung chuyén d6i s6 trong linh vuc tu véan, gi6i thiéu viéc lam,
hd tro ngudi lao dong nhanh chong tiép can co hoi viée 1am. Tao diéu kién dé nguoi
lao dong tai cac dia phuong duoc phong van truc tiép v6i doanh nghiép thong qua
diém cau cac Trung tim Dich vu viéc 1am (TTDVVL) céc tinh/thanh trén ca nuée.

- Tao diéu kién cho nguoi lao dong chura co6 viéc lam, that nghiép hodc viéc lam
khong 6 on dinh mudn chuyen do6i nghé nghi¢p dugc tiép can va trao d01 thong tin can
thiét, bd ich vé co hoi nghé nghiép, hoc nghé, quy trinh, diéu kién tuyén dung cta don
vi, doanh nghiép; ddng thoi tao mdi trudng de nha tuyen dung lao dong lya chon va
tuyén dung duoc nhan Iyc phu hop v6i Vi tri can tuyén dung; Nang cao hiéu qué hoat
dong cua cac Phién giao dich viéc lam nham day manh két ndi Cung - Cau lao dong,
g6p phan dam bao an sinh x4 hoi va phat trién kinh té thanh phd.

2.Yéu cau

- Phién giao dich vi¢c lam truc tuyén duogc t6 chtc khoa hoc, hiéu qua, tiét
kiém; thu hut dong ddo nhiéu nguodi lao dong, doanh nghiép tham gia, ddm bao “Ngudi
tim dang vi¢e, viéc tim dung nguodi”, thé hién vai tro két cia cua Trung tdm Dich vu



viéc lam cdac tinh/thanh trén cad nudc va mang lai loi ich thiét thuc cho cic bén tham
gia.

- Bam bao k¥ thuat on dinh trong toan bd phién giao? dich viéc lé‘lm. Cac Trung
tam Dich vu viéc lam tai dia phuong chu dong phoi hop, trién khai truyén thong va ho
trg nguoi lao dong.

- C6 bao c4o, danh gia hiéu qua sau khi két thiic phién.

I1. THOI GIAN, PIA PIEM, HINH THU'C TO CHUC

1. Thoi gian: Dy kién: % ngdy, ngay 23 thang 6 nam 2025 (thtr Hai)

2. Hinh thirc t6 chtrc: Truc tuyén 100% théng qua nén tang Microsoft Teams

3. Piém céu, trung tém:~Trung tam Dich vu viéc lam va DPiéu dudng ngudi co
cong Hai Phong (S6 735 Nguyén Van Linh, Vinh Niém, Lé Chan, Hai Phong)

4. Cac diém cau két ndi: Trung tam Dich vu viéc lam cac tinh/thanh trén ca
nudc tham gia Phién giao dich viéc lam truc tuyén.

5. P6i trong tham gia:

+ Trung tdm Dich vu viéc lam cac tinh/thanh: T6 chirc diém cau va hd tro
nguoi lao dong; Phoi hop truyén thong va tuyén chon doanh nghiép.

+ Nguoi lao dong: Dang huong trg cap that nghiép; C6 nhu cau tim viéc 1am
moi; Hoc vién hoc nghé da hoan thanh khoa hoc trén ca nude.

+ Doanh nghiép: C6 nhu cau tuyén dung lao dong ngoai tinh; Sin sang phong
van online.

III. NOI DUNG, CHUONG TRINH, QUY TRINH TO CHUC

Noi dung:

T6 chuc tiép nhan dang ky tim viéc, dang ky tuyén dung, két ndi viéc lam, tiép
nhan ho so, kiém tra, phd bién thong tin, hudng dan cho cac d6i twong tham du Phién
giao dich viéc lam (Cac doanh nghiép, co s¢ dao tao, nguoi lao dong...) dang ky tham
gia Phién giao dich viéc lam truc tuyén, bd tri cho cac bén tham gia phong van, dong

thoi tién hanh két ndi truc tiép tai cac diém cau truc tuyén cia cac Trung tim Dich vu
viéc lam tinh/thanh tham gia.

Tong hop danh sach Doanh nghiép tham gia, vi tri tuyén dung tai cac diém cu,
cung cip thong tin viéc 1am, thong tin tuyén dung téi ngudi lao dong théng qua hé
thdng to roi, cac nén tang xa hoi chinh thong, hé thong loa truyén thanh cac phuong/xa
vé “Phién giao dich viéc lam Online, két ndi truc tuyén doanh nghiép, nguoi lao dong
tai cac Trung tdm Dich vu viéc lam trén toan quéc”

2. Chuong trinh:
2.1 Khai mac;
2.2 Tuyén b 1y do, phat biéu khai mac, giéi thiéu dai biéu;

2.3 Bon vi chu tri chia sé thong tin cac doanh nghiép tham gia phién giao dich
viéc lam truc tuyén va nhu cau tuyén dung.

2.4 Moi cac Trung tdm Dich vu viéc lam tinh/thanh dai dién doanh nghiép chia
s¢ thong tin chung.

2.5 Trao d6i thong tin giita doanh nghiép va ngudi lao dong:



- Nguoi lao dong sau khi dugc tham khao thong tin doanh nghi€p déng ky tham
gia phong van truc tuyén (DPiéu phoi chinh: TTDVVL & BDDNCC Hai Phong)

- Moi cac doanh nghiép dai dién c6 nhu cau chia sé thong tin tuyén dung chi tiét
trén song truc tiep.

- Pon vi chu tri chu dong diéu phéi dai dién Doanh nghiép tai Hai Phéqg chia
s¢ thong tin dam bdo thoi luong phat song cuia Phién giao dich viée lam truc tuyén.

2.6 Két thiic chuong trinh,

3. Quy trinh thyuc hién:

3.1 Chuén bj k¥ thuat va diéu phdi

St dung Microsoft Teams (tham gia qua link, khong can tai app): Cac don vi
doanh nghi¢p, nguoi lao dong, TTDVVL cac tinh/thanh tham gia chi can nhap lya
chon tham gia khong can dang ky = Nhép Ho tén va Click tham gia.

Cho phép chia s¢ man hinh va phat livestream truc tiép 1én Fanpage cac Trung
tam.

Tao Group Zalo két ndi cac ddu mdi Trung tdm tham gia phién dé diéu phoi
nhanh.

~ Cur nguoi truc tong dai (qua Zalo) tiép nhan ciu héi — huéng dan — tiép nhan

phiéu dang ky tuyén dung tir nguoi lao dong, doanh nghiép tham gia Phién giao dich
viéc lam truc tuyén.

3.2 Truyén thong va thu hut ngudi tham gia

Thong bao kich ban va thoi gian tiép song cho céac tinh thanh, tranh gian doan
va khoang lang.

Chia sé man hinh Phat livestream gi6i thiéu tong thé phién san trén Fanpage
Trung tam (Chia sé truc ti€p trén nén tang sO Microsoft Teams).

Huéng dan nguoi lao dong inbox Fanpage dé nhan link Teams va huéng dan
truy cap.

Toéng hop sd liéu nhu ciu tuyén dung tir cac tinh thanh — thiét ké Market
truyeén thong — dang bai tuyén dung hap dan.

3.3 Kich ban t6 chtrc Phién giao dich truc tuyén

Hai Phong- Pon vi chu tri phéat biéu khai mac va gi¢i thiéu cac diém cau tham
gia.

Lan luot moi cac tinh chia sé: Tén doanh nghiép, tong nhu cau tuyén dung.

Tom tat cac vi tri tuyen dung dang phong van. Bat dau két ndi ngudi lao dong tham gia
phong van tryc tuyén.

Trong thoi gian cho ung vién két n01 Diéu phdi vién chit dong moi dai dién
doanh nghiép chia sé ngan vé don vi va nhu cau.

Céc Trung tim chu dong diang ky tiép song qua tin nhan Group Zalo trong qué
trinh phién dang dién ra.

3.4 Sau phién — Tong hop — Béo céo

Thu thép sé liéu toan phién:‘sé nguoi lao dong tham gia, s6 doanh nghiép, s6
lugt phong van, s6 dang ky hoc nghé (n€u co).



G bao céo tong hop vé Trung tdm chu tri sau phién dé tong hop bao cdo.
IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi t6 chirc thyc hién tir ngudn kinh phi to chirc cac Phién giao dich viéc
lam cta Trung tdm Dich vu viéc lam va Diéu dudng ngudi c6 cong Hai Phong.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Trung tim Dich vu viéc lam va Diéu dudng nguoi cé cong Hai Phong

- La don vi chu tri, két n61 véi Trung tdm Dich vu viéc lam cac tinh/thanh trén
ca nuoc dé to chuc “Phién giao dich viéc lam Online, két noi truc tuyén doanh nghiép,
nguoi lao dong tai cac Trung tam Dich vu viéc lam trén toan quoc”.

- Chuén bi noi dung cac an pham tuyén truyén tai cac quén, huyén (Bang ron,
khau hi¢u, pano...), bang tuyen dung doanh nghiép, cac gian hang, ban ghé, tai liéu tur
van, cir can bd truc tlep tu van, gioi thiéu viéc lam cho nguoi lao dong, tuyén truyen
Chinh sach va Bao hiém that nghiép tai dau cau két ndi.

- Moi cac don vi tuyén dung lao dong tham gia “Phién giao dich viéc lam
Online, két nodi tryc tuyén doanh nghi¢p, nguoi lao dong tai cac Trung tdm Dich vu
viéc lam trén toan quoc”.

- Thong tin, tuyén truyén vé “Phién giao dich viéc 1am Online, két ndi truc
tuyén doanh nghiép, nguoi lao dong tai cac Trung tdm Dich vu viéc 1am trén toan
qudc” duoc dang tai trén Website: Vieclamhaiphong.net; Fanpage, kénh Tiktok cia
Trung tAm va trén cac phuong tién truyén thong dai ching nhim quang cio rong rai
dén cac to chirc, ca nhan, nguoi dan trén dia ban thanh phd.

- Tong hop bao cao so li¢u “Phién giao dich viéc lam Online, két noi truc tuyén
doanh nghiép, ngudi lao dong tai cac Trung tam Dich vu viéc lam trén toan qudc” gui
vé cac don vi, s¢, ban, nganh lién quan.

2. Céc don vi phdi hop

bé viéc két ndi truc tuyén tai Phién giao dich viéc 1am dién ra thuan loi, Trung
tam Dich vy viéc lam va Piéu dudng ngudi c¢6 cong Hai Phong dé nghi Trung tdm
Dich vu viéc lam céac tinh/thanh trén ca nudc dang ky tham gia Phién giao dich viéc
1am truc tuyén phdi hop thuc hién mot sé ndi dung sau:

- Chuén bi tot cac diéu kién co s vat cht, trang thiét bi, dudng truyén, can bo
k¥ thuat... dé to churc két noi truc tuyeén hi€u qua.

- Trude 15 gio, ngay 16/06/2025, hoan thanh ndi dung thong bao tuyén dung
g vé Trung tdm Dich vu viéc lam va Diéu dudng nguoi ¢6 cong Hai Phong de tong
hop, chdt danh sach tham gia va dua thong tin tuyén dung 1én cac nén tang sb chinh
thong ctia cac Trung tim Dich vu viéc lam trén ca nudc.

- Va0 lic 09h00, ngay 20/06/2025, Trung tam Dich vu viéc 1am va Diéu dudng
nguoi c6 cong Hai Phong va cac don vi Trung tam Dich vu vié¢c 1am tai cac tinh/thanh
trén ca nudc da dang ky tham gia s€ tham du Phién giao dich viéc lam chay Test thur
két ndi cac dau cau dé kiém tra lai toan bo hé thong, kip xtur ly cac Van dé phat sinh,
dam bao cho phién giao dich viéc 1am ngay 23/06/2025 dién ra thong subt.

Trén day 1a ké hoach t6 chirc “Phién giao dich viéc lam Online, két ndi truc
tuyen doanh nghlep, nguol lao dong tai cac Trung tdm Dich vy viée lam trén toan
qudc” két ndi truc tuyén véi cac Trung tdm Dich vu viée lam cac tinh/thanh trén ca



nuée. Dé nghi cac phong, co quan, don vi c¢6 lién quan trién khai, phdi hop thuc hién,

dat hi¢u qua.

Noi nhin:
- S& Noi vu (dé b/c)
- Trung tdm Dich vu viéc lam cac
tinh/thanh tham gia (dé p/h)
- Giam dbc, Pho giam dbc;
- Phong TVGTVL-DTN (dé t/h);
- Luu VT.

KT. GIAM bOC
PHO GIAM POC

TRUNG TAM )

DICH VU VIECLAN
| VABIEUDUGNG
NGUB CO CONG

HA PHONG
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